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            ecotel Blog
            ITK-News, Updates, Trends und ein Blick hinter die Kulissen. Lesezeichen setzen und immer up-to-date bleiben.
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            Geschäftsbericht 2023
            Erhalten Sie Einblicke in unsere Fortschritte und Herausforderungen und entdecken Sie, wie wir unsere Zukunft gestalten.
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                        #perfektesduo: cloud & fiber
                        
                            Cloud-Telefonie & Highspeed-Glasfaser 

                        
                        
                            
                                Die Zukunft der Geschäftskunden-Kommunikation: Mit Cloud-Telefonie und Highspeed-Glasfaser erleben Sie eine revolutionäre Kommunikationslösung. Verabschieden Sie sich von veralteten Telefonanlagen und langsamen Verbindungen – bringen Sie Ihr Unternehmen jetzt auf Digital-Kurs. 
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                        Unsere exklusiven Telefonie- & Internet-Produkte im Online-Shop

                        
                            Ganz einfach & bequem online bestellen
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                        ecotel cloud.phone
                        
                            Die smarte Telefonanlage aus der ecotel Cloud
                        

                        
                            Grenzenlos kommunizieren - egal ob im Büro, Home-Office oder unterwegs, Sie sind überall und von jedem Endgerät aus für Ihre Kunden und Partner erreichbar.
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                        ecotel voice.smart
                        
                            Das flexible und modulare Telefonie-Paket
                        

                        
                            Zukunftssicher telefonieren - passen Sie Ihr Telefonie-Paket, getreu dem Baukastenprinzip, flexibel an die Anforderungen Ihres Unternehmens und der Arbeitswelt an.
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                        ecotel voice.best
                        
                            Das exklusive All-in-One Telefonie-Paket
                        

                        
                            Komfortabel telefonieren - alle wichtigen Telefonie-Funktionen, die Sie für eine effiziente Kommunikation in Ihrem Unternehmen benötigen, in einer Lösung vereint.
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                        ecotel internet.basic
                        
                            Der zuverlässige VDSL-Internetzugang
                        

                        
                            Entspannt mit VDSL-Internet bis zu 250 Mbit/s surfen - hohe Ausfallsicherheit, schneller Datenaustausch und super einfach um eine Cloud- oder SIP-Telefonielösung von ecotel erweiterbar. 
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                        Die Zukunft der Kommunikation: Smarte Produkte & Lösungen für Ihr #digitalbusiness 

                        
                            Moderne Cloud-Telefonie, ultraschnelles Glasfaser-Internet, intelligente Standortvernetzung, erstklassige Backup- & Security-Lösungen u.v.m.
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    Cloud-Telefonie



    Kommunikation ohne Grenzen.
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    SIP-Telefonie



    Moderne SIP-Kommunikation.
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    Glasfaser & VDSL



    Mit Highspeed in die Zukunft.
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    SD-WAN



    Flexibles Netzwerkmanagement.
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    MPLS-VPN



    Sichere Standortvernetzung.
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    Housing



    Verfügbarkeit garantiert.
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    Hosting



    Maximale Betriebssicherheit.
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    Servicerufnummern



    Kundenbindung auf Knopfdruck.




                                            
                                        
                                

                            
                        
                    

                


                
                    
                        
                            
                        
                        
                            
                        
                    
                
                
                    
                        
                            
                        
                        
                            
                        
                    
                
            

        

    




    
        
            
                
                    
                        Warum ecotel die perfekte Wahl für Ihre Business-Vernetzung ist? 
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                            Unbegrenzte Möglichkeiten.
                        

                        
                            Ganz egal, ob Sie ein Produkt von der Stange oder für komplexe Anforderungen eine maßgeschneiderte Lösung für Ihr Unternehmen benötigen. Mit unseren flexibel skalierbaren Telefonie- & Internet-Produkten sowie smarten Lösungen für Standortvernetzungen, Housing und Hosting sind wir immer am Puls der Zeit. Gemeinsam bringen wir Ihr Unternehmen auf die digitale Überholspur.

                        

                        
                        
                        
                        

                        
                            	
                                        
                                            
                                                Mehr erfahren.
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                            Rundum sorglos.
                        

                        
                            Konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschäft und vertrauen Sie voll und ganz auf ecotel. Unsere intelligenten Backup- & Security-AddOns sichern Ihre Business-Kommunikation auf allen Ebenen und 365 Tage im Jahr bestens ab. Sollte es dennoch mal zu einem Ausfall kommen, ist unser Experten-Team 24/7 an Ihrer Seite, um schnellstmöglich eine Lösung zu finden. Damit bleiben Sie für Ihre Kunden immer erreichbar. 
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                            Premium Service.
                        

                        
                            Persönliche Beratung, Installation (auch Remote) sowie After-Sales-Service aus einer Hand: Wir begleiten Sie – bis zur Inbetriebnahme – auf dem Weg in die digitale Zukunft und stehen Ihnen auch danach für Fragen rund um Ihre Kommunikationslösung, Produkterweiterungen oder -upgrades, zur Seite. Schreiben Sie uns eine E-Mail, chatten Sie mit uns bei WhatsApp, buchen Sie einen Online-Beratungstermin oder rufen Sie uns an.
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                            25 Jahre Erfahrung.
                        

                        
                            Einvierteljahrhundert Unternehmensgeschichte: Während wir stolz auf unsere Vergangenheit zurückblicken, sind wir gleichzeitig voller Begeisterung für die Zukunft. Mit 25 Jahren Erfahrung und als konstante Größe im Geschäftskundenmarkt wissen wir, worauf es ankommt und welche Produkte sowie Lösungen für unsere Kunden die Richtigen sind, um in einer zunehmend vernetzten Welt erfolgreich arbeiten zu können.
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                                    Grenzenlos verbunden.

                                    
                                        Im Rahmen des kontinuierlichen Wachstums und den damit verbundenen stark erhöhten Datenmengen des Unternehmens entstand die Anforderung, die vernetzte Unternehmenskommunikation der insgesamt 16 Autohäuser an den jeweiligen Standorten in Form eines Virtual Private Networks (VPN) an neueste  Technologien anzupassen und die bisherige Performance im Unternehmensnetz deutlich zu steigern.
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                                    Kundenstimmen
                                    Mit dem neuen ecotel Netz haben wir gemeinsam eine technologisch hochwertige und zukunftsfähige Lösung in den Live-Betrieb geführt. Mit höchster Ausfallsicherheit für die uns so wichtige unterbrechungsfreie Datenversorgung. Denn mit einer sicheren und zuverlässigen Medikamenten-Belieferung der Apotheken werden unter Umständen Menschenleben gerettet. Die Flexibilität von ecotel bei der Realisierung unserer speziellen Anforderungen und das eng abgestimmte Zusammenspiel mit den einzelnen Bereichen hat uns erfolgreich ans Ziel geführt.
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                                            Oliver Anspach
                                        
                                        
                                            Leiter IT Systemmanagement / IT Infrastruktur Sanacorp Pharmahandel GmbH
                                        
                                    

                                

                            

                        

                    
                        
                            
                                
                                    Kundenstimmen
                                    An der Zusammenarbeit mit ecotel gefällt mir die enge Abstimmung und der kurzfristige Austausch mit den Fachbereichen. Über den persönlichen Kontakt werden auch die Vorgänge, die zwischendurch einmal haken, zum Ziel geführt. Gemeinsam mit ecotel haben wir unser Netzwerk erfolgreich in die nächste Generation geführt – und unsere Daten haben mehr „Fahrspaß“ bekommen.
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                                            Geschäftsführender Gesellschafter Autohaus Becker-Tiemann GmbH & Co. KG
                                        
                                    

                                

                            

                        

                    
                        
                            
                                
                                    Kundenstimmen
                                    Der kurze Draht zu den Teams von ecotel ist enorm wichtig für uns. Hier sind wir nicht bloß eine Kundennummer, sondern erfahren kurzfristige Unterstützung, auch wenn es einmal nicht ganz rund läuft. Wenn nötig, 24 Stunden am Tag, sogar nachts. Die schnellen Reaktionszeiten von ecotel sind ein wichtiger Baustein für unser Kerngeschäft.
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                                            Inhaber und Geschäftsführer von T.D.M. Telefon-Direkt-Marketing GmbH
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                Bleiben Sie immer up-to-date.
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				Touchdown für den Channel: ecotel Partner Roadshow startet im April mit neuen…

		
		
			
				
					
Düsseldorf, 21. März 2024



Unter dem Motto »ecotel in touch« startet der Qualitätsanbieter seine Roadshow in…
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				ecotel & Communi5 optimieren die Angebote moderner Geschäftskundenkommunikation

			
		
		
			
				
					
Düsseldorf, 21. September 2023



Als führender Qualitätsanbieter für zukunftsfähige ITK-Lösungen ist ecotel seit 25…
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				Gemeinde Nordkirchen wird mit ecotel cloud.phone zum Vorreiter für die Digitalisierung

			
		
		
			
				
					
Düsseldorf, 12. September 2023



Als führender Qualitätsanbieter für zukunftsweisende ITK-Lösungen für Geschäftskunden…

			

		
	


                            

                        
                    

                

            

        






                
                    



                
                
                    



                
            


        


        
    


    
        

    
        
            
                
                    
                        Sie haben Fragen?

                        
                            Unser Sales-Team berät Sie gerne zu Ihren individuellen Anforderungen. Rufen Sie einfach an, schreiben Sie uns oder vereinbaren Sie einen Termin.
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