
Asymmetrischer DSL Internetzugang inklusive Flatrate. Gültig ab: 09.04.2024

Mindestvertragslaufzeit

Monatlich Einmalig

Standortoptionen 12 24 36 12 24 36

highspeed 161 
Asymmetrischer ADSL-Internetzugang mit bis zu 16 Mbit/s 
Downstream und 2,8 Mbit/s Upstream

je Internet- 
zugang

39,90 € 29,90 € 29,90 € 99,00 € 99,00 € 0,00 €

highspeed 251 
Asymmetrischer VDSL-Internetzugang mit bis zu 25 Mbit/s 
Downstream und 5 Mbit/s Upstream

49,90 € 39,90 € 39,90 € 99,00 € 99,00 € 0,00 €

highspeed 501 
Asymmetrischer VDSL-Internetzugang mit bis zu 50 Mbit/s 
Downstream und 10 Mbit/s Upstream

49,90 € 39,90 € 39,90 € 99,00 € 99,00 € 0,00 €

highspeed 1001 
Asymmetrischer VDSL-Internetzugang mit bis zu 100 Mbit/s 
Downstream und 40 Mbit/s Upstream

54,90 € 44,90 € 44,90 € 99,00 € 99,00 € 0,00 €

highspeed+ 1751 
Asymmetrischer VDSL-Internetzugang mit bis zu 175 Mbit/s 
Downstream und 40 Mbit/s Upstream

59,90 € 49,90 € 49,90 € 99,00 € 99,00 € 0,00 €

highspeed+ 2501 
Asymmetrischer VDSL-Internetzugang mit bis zu 250 Mbit/s 
Downstream und 40 Mbit/s Upstream

64,90 € 54,90 € 54,90 € 99,00 € 99,00 € 0,00 €

Monatlich Einmalig

Leistungen zu Standortoptionen 12 24 36 12 24 36

Quality of Service »QoS«1

Priorisierung des über ein ecotel SIP-Produkt geführten Sprach-
verkehrs. Nur in Verbindung mit einem ecotel IP-Router / IP-Router 
WLAN.

je Internet- 
zugang

inklusive inklusive

DDoS Protection ADSL2

Schutz des ecotel Internetzugangs vor DDoS-Angriffen inklusive inklusive

DDoS Protection VDSL2,4

Schutz des ecotel Internetzugangs vor DDoS-Angriffen inklusive inklusive

Express-Entstör-Service ADSL2,4 
Entstörung des Internetzugangs innerhalb eines Zeitfensters von 
max. 8 Stunden Entstörzeit

inklusive inklusive

Express-Entstör-Service VDSL2,4 
Entstörung des Internetzugangs innerhalb eines Zeitfensters von 
max. 8 Stunden Entstörzeit

inklusive inklusive

IP-Router1 
Inkl. Management durch ecotel

je IP-Router

9,90 € 9,90 € 9,90 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

IP-Router WLAN1 
Inkl. Management durch ecotel

12,90 € 12,90 € 12,90 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Feste IP-Adresse3 
Einrichtung einer festen, öffentlichen IP-Adresse

je IP-Adresse 3,90 € 3,90 € 3,90 € 9,90 € 9,90 € 9,90 €

Festes IP-Network3 
Einrichtung eines festen, öffentlichen IP-Netzes (1 frei nutzbare 
IP-Adresse)

je /30 Netz 14,90 € 14,90 € 14,90 € 49,90 € 49,90 € 49,90 €

Festes IP-Network3 
Einrichtung eines festen, öffentlichen IP-Netzes (5 frei nutzbare 
IP-Adressen)

je /29 Netz 14,90 € 14,90 € 14,90 € 49,90 € 49,90 € 49,90 €

Festes IP-Network3 
Einrichtung eines festen, öffentlichen IP-Netzes (13 frei nutzbare 
IP-Adressen)

je /28 Netz 14,90 € 14,90 € 14,90 € 49,90 € 49,90 € 49,90 €
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Installation ecotel IP-Router 
Vor-Ort-Installation des ecotel IP-Routers

je IP-Router 0,00 € 0,00 € 0,00 € 89,00 € 89,00 € 89,00 €

Konfiguration ecotel IP-Router 
Nachträgliche Änderung des Konfiguration des ecotel IP-Routers 
auf Wunsch des Auftraggebers

je  
Konfiguration 0,00 € 0,00 € 0,00 € 49,90 € 49,90 € 49,90 €
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Alle Preisangaben zzgl. der gesetzlichen MwSt. Es gelten die AGB der ecotel communication ag sowie die Preisliste Zusatzdienste und Allgemeine Leistungen. Die Mindestvertragslaufzeit 
beträgt 12, 24 oder 36 Monate und verlängert sich auf unbestimmte Zeit, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von einem Monat gekündigt wird. Nach Ablauf der Mindestvertragslauf-
zeit kann der Vertrag jederzeit (täglich) mit einer Frist von einem Monat gekündigt werden.
1 Die Vertragslaufzeit entspricht der Laufzeit des Produktes.
2 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 1 Monat und verlängert sich jeweils um einen Monat, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von einem Monat zum Monatsende durch eine Ver-
tragspartei gekündigt wird. Upgrades (der Wechsel der Option in eine höherwertige Option) sind losgelöst von der genannten Laufzeit möglich. Details sind der Leistungsbeschreibung des 
Produktes zu entnehmen.
3 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 3 Monate und verlängert sich jeweils um einen Monat, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von einem Monat zum Monatsende durch eine Ver-
tragspartei gekündigt wird. Upgrades (der Wechsel der Option in eine höherwertige Option) sind losgelöst von der genannten Laufzeit möglich. Details sind der Leistungsbeschreibung des 
Produktes zu entnehmen.
4 ecotel beseitigt Störungen innerhalb von 8 Stunden (»Express-Entstör-Service«) während der in der Leistungsbeschreibung angegebenen Störungsbearbeitung. Die Entstörzeit gilt als ein-
gehalten, wenn der Dienst nach dieser Zeit wieder vollständig zur Verfügung steht. Der Auftraggeber wird über den Abschluss der Entstörung informiert (Abschlussmeldung). Die Entstörzeit 
wird während der Reparatur und ggf. Austausch (inkl. Liefer-/Versandzeit) der eingesetzten Endgeräte ausgesetzt. Die betreffende Komponente wird unverzüglich ersetzt.
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